UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN NGQC LAC Poc lap - Tw do - Hanh phiie

S6: {3 90/QD-UBND Ngoc Lic, ngay 3 thing 12 ndam 2019

QUYET PINH
Ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2020

Trin Thj Tuyén Uy

hayn Naoe Lic CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN NGOC LAC

Tinh Thanh Hoa 4 s

ngoclac@thanhhoa Céan ctr Luat To chl’xc’Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Sior kg Can ctr Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu ban hanh

TG Chuong trinh tdng thé Cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020;  Nghi
quyét so 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu stra ddi, bo sung mot sb diéu
cua Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu ban hanh Chuong
trinh tong thé Cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020;

Can ctr Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Can cr Quyét dinh sé 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cua tha tuéng chinh
phti ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2016-2020; Chi
thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting cuong
trach nhiém ctia nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc céc cap trong cong
tac cai cach hanh chinh;

Cian cir Thong tu sé 26/2019/TT-BTC ngay 10/5/2019 cua B Tai chinh
huéng dan viée 1ap du toan, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi dam bao cong
tac cai cach hanh chinh nha nudc;

Can c Quyét dinh sd 5409/QD-UBND ngay 20/12/2019 cta Chu tich
UBND tinh Thanh Hoa vé Ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020;
Quyét dinh s6 1025/QD-UBND vé Ban hanh Ké hoach hanh déng diy manh cai
cach hanh chinh, cai thién manh mé& méi truong dau tu kinh doanh, hd tro pht
trién doanh nghiép va nang cao nang luc canh tranh cuta tinh Thanh Hoé giai doan
2016-2020;

Xét dé nghi cua Trudng phong Noi vu,

QUYET DPINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2020. ) )

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Thu truong co quan UBND huyén, Truong cac phong chuyén mén
UBND huyén, Chu tich UBND céc x3, thi tran; Thu trudng cac don vi ¢6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu diéu 3 D (vh);

- S NGi vu (ble);

- TTr Huyén uy (b/c);

- TTr HDND (b/c);

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Pon vi SN truc thugec UBND huyén;
- Luu VT;

CHU TICH




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN NGOC LAC Doc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH CAI CACH HANH CHINH NAM 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 6320 /QP-UBND ngay 2b thang 12 nim 2019
cua Chu tich UBND huyén Ngoc Lac)

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh, cai thién manh m& méi truong dau
tu kinh doanh, hd trg phét trién doanh nghiép, gép phan néng cao nang lyc canh
tranh ctia tinh Thanh Ho4; 1y su hai long ctia ngudi dan, té chirc, doanh nghiép
lam trung tam.

- Quan ly vén ban, hé so tai cac co quan hanh chinh nha nha nuéc cap
huyén, cap xa trén moi truong mang Internet; giam chi phi tudn thu thu tuc hanh
chinh, két no1 phan mém ding chung dé tra ctu tinh trang giai quyet thu tuc hanh
chinh cho t6 chirc, cong dan, doanh nghiép gitra by phén tiép nhan ho so va tra két
qua huyén voi bd phan tiép nhan ho so va tra két qua cép xa.

- Nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cua bé phén tiép nhan ho so va
tra ket qua cap huyén, cap xa; dam bao 100% ho so thu tuc hanh chinh dugc giai
quyét dung hen va trude hen; cung cap dich vu cong truc tuyén dat muic do 3, muc
do 4, dam bao dén cudi nam 2020, sé thu tuc hanh chinh thuc hién cung cap dich
vu cong mirc d6 3, mirc d0 4 c6 phat sinh hd so dat tir 75% trd 1én; sé hod so duoc
xir ly mic do 3 dat tir 30% trdy 1én va sé ho so duoc xir Iy & mire do 4 dat tir 20%
tro 1én.

- Duy tri chi s6 cai cach hanh chinh, chi sé hai long ctia nguoi dan, t6 chirc
d6i voi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéce cap huyén thudc tdp dau cua
toan tinh.

2. Yéu ciu

- Thu truéng cac co quan hanh chinh nha nude, cac don vi sy nghiép cong
lap trén dia ban huyén nhén thirc day du, xéc dinh cdng tac cai cach hanh chinh
(CCHC) 1a nhiém vu trong tdm, thudng xuyén trén co s& tinh hinh thuc té cta co
quan, don vi, dia phuong dé trién khai thuc hién nhiém vu phét trién kinh té xa hoi
o dia phuong, don vi minh.

- Gén két chat ch& viéc trién khai céc nhiém vu CCHC; tang cuong chi dao,
phoi hop giira cac co quan, don vi trong thyc hién nhiém vy CCHC nam 2020 dam
bao chét luong, hiéu qua.

- Xac dinh rd trach nhiém cua ngu‘m dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc
trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC ; bao dam nang cao nang
lue, k§ nang thuce thi cong vu, y thirc trach nhiém, dao duc cong vu, dao dirc nghé
nghiép; gan CCHC véi cai thién méi truong dau tu, kinh doanh.




II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

- Tép trung ra soat cac vdn ban quy pham phap luat cac cép da ban hanh, dé
xuat bo sung, sira doi kip thoi phi hgp véi tinh hinh thuc té cia dia phuong va
dung theo quy dinh cua phap luat.

- Thu truéng timg co quan, don vi chi dao tiép tuc ra soét cac vin ban quy
pham phap luat dd ban hanh. Kiém soat chit ch& viéc thuc hién céc qui trinh xay
dung, ban hanh vin ban quy pham phép luét ciia chinh quyén dia phuong.

- Tap trung hoan thién d@)ng bo, minh bach céc thé ché thudc tham quyén
trong cac linh vue: Quan ly dat dai, ddu tu xay dung, y té, gido duc, dam bao an
sinh x4 hoi va phat trién nong thon.

- Pam bao tat ca thu tuc hanh chinh (TTHC) duoc kiém soat chit ché va
phai duoc niém yét cong khai, rd rang, minh bach, chinh xéc.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach trién khai ‘Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén tai K& hoach sé 125/KH-
UBND ngay 18/9/2018 ciia UBND huyen Ngoc Lac.

- Thyc hién day du, kip thoi viéc cong khai, niém yét TTHC thudce tham
quyeén giai quyét cia UBND cap huyén, cap xa ngay sau khi cép c6 thdm quyen
cong bd TTHC.

- Nang cao chit luong, hiéu qua hoat dong cua bo phén tiép nhan hd so va
tra két qua (bd phan mot cira) cap huyén, cip xa.

- Nang cao chat luong viéc thyc hién cong khai két qua giai quyét TTHC,
cong khai xin 15i trong giai quyét TTHC; thuc hién nghiém viéc xir 1y trach nhiém
ca nhan va trach nhiém lién déi ciia nguoi ding dau co quan, don vi dé xéy ra viéc
can b, cong churce, vién chire thude quyén quan ly truc tiép c6 hanh vi gay kho
khan, phlen ha, sach nhiéu trong qua trinh giai quyét TTHC cho t6 chiic, cong dén.

- T6 chirc thuc hién t6t cong tac tiép nhén, xur ly phan anh, klen nghi (néu
cd) cua ca nhan, t6 chirc d6i voi TTTHC thudc thAm quyén giai quyét.

- Trién khai thuc hién théng bao ket qua giai quyet TTHC qua hé thdng tin
nhan tu dong, mang zalo cho nguoi dan, to chirc ((1‘01 v6i nhitng don vi dam bao co
so vat chit k¥ thuat).

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuée

- Trién khai c6 hiéu qua Ké hoach s6 76/KH-UBND ngay 05/4/2018 cua
UBND tinh Thanh Hoa vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay
03/02/2018 ctia Chinh phii va Ké hoach s6 73-KH/TU ngay 30/01/2018 cua Ban
Thuong vu Tinh uy Thanh Hoa vé thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Hoi nghi lan thur 6 Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XII vé
mét s6 van dé tiép tuc d6i mai, sap xép tb chirc bd may ctia hé théng chinh tri tinh
gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

- Tiép tuc trién khai thuc hién viéc xdy dung Dé an sép xép, t churc lai céc
don vi su nghiép cong lap theo Ké hoach s6 165/KH-UBND ngay 12/9/2018 cua
UBND tinh Thanh Ho4 vé thuc hién nghi quyét s6 08/NQ-CP ngay 24/01/2018 cua
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Chinh phu va Ké hoach s6 102- KH/TU ngay 23/7/2018 cua Ban Thuong vu Tinh
uy Thanh Hoa thuc hién Nghi quyet so 19-NQ/TW ngay 25/10/2018 cua Ban Chép
hanh Trung wong Pang khoa XII ve tiép tuc doi maéi hé théng t6 chic va quan ly,
nang cao chét luong va hiéu qua hoat dong ctia cac don vi su nghiép cong lap.

- Khéo sat, danh gia mire do hai long cua nguoi dan, to chirc doi voi viée
giai quyét TTHC cua cac co quan, don vi trén dia ban huyén.

- Kiém tra, danh gla tinh hinh t6 chirc va hoat dong ctia cac co quan chuyén
mén cap huyén, cac don vi sy nghiép cong lap truc thude, UBND céc x4, thi tran.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc, vién
chire

- Trién khai, thuc hién viéc bd tri cong chuc, vién chirc theo vi tri viéc lam
dugc cap c6 tham quyén phé duyét.

- Xay dung ké hoach, bdo cdo UBND tinh nhu cau tuyén dung céng chie,
vién chirc nam 2020; ctir cong chire du thi nang ngach cong chire, cir vién chirc du
thi thang hang vién chirc dam bao dung quy dinh cua phap luét.

- R4 sodt, stra dbi, bd sung céc quy dinh vé quy hoach, dao tao, bdi dudng,
didu dong, luan chuyén, bé nhiém, mién nhiém, cho théi giir chirc, dinh chi chirc
vu, khen thudng, ky luat...va thuc hién chinh sach ddi véi can bd thude tham quyén
quan ly.

- Thuc hién viéc thi tuyén dbi vé6i cc chitc danh lanh dao ddi véi céc co
quan chuyén mén cap huyén, cac don vi s nghiép cong lap thude thdm quyén
quan ly.

- Poi méi cong tac quan ly ho so cong chire, vién chuc.

- Tang cudng thanh tra, kiém tra, giam sat viéc chp hanh phép ludt vé quan
ly bién ché, can bd, cong chire, vién chic; viée thuc hién ky luét, ky cuong hanh
chinh va dao dirc cong vu cua cén bg, cong chirc, vién chirc.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Pdi voi cac co quan hanh chinh

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ché d6 tu chu, tu chiu
trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi céac co
quan hanh chinh Nha nudc; Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua
Chinh phu stra d6i, bé sung mot sb dléu ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP. Thuc
hién nghiém tic Thong tu lién tich sb 71/2014/TTLT-BTC-BNV ngay 30/5/2014
cua lién bo Tai chinh va Bo Noi vu quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé
str dung kinh phi quan ly hanh chinh ddi véi cac co quan nha nudc.

5.2. Béi v6i don vi su nghiép cong lap

Tiép tuc quan triét, thuc hién t6t Quy dinh tu chu, tu chiu trach nhiém vé
thuc hién nhiém vy, t6 chirc bd may, bién ché va tai chinh déi véi cac don vi su
nghiép cong lap theo quy dinh ctia Nghi dinh s§ 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015
ctia Chinh phu. Tang cuong kiém soat viée thue hién thu, chi ngén sach dbi voi cac
don vi su nghiép cong lap thudc tham quyen quan ly cua UBND huyén, trong do
tap trung vao kiém soat chi va quyét toan kinh phi cua cac don vi.

Phong Tai chinh ké hoach phdi hop véi cac co quan ¢6 lién quan thuong
xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién chi ngan sach nha nudc dbi voi cac don vi
su nghiép cong lap, phét hién kip thoi nhimg sai pham cta co so; khong dé xay ra
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hién tuong cac don vi vi pham nghiém trong cac quy dinh vé tai chinh, lam thét
thodt tai san cuia nha nudc.

Thu trudong cac don vi su nghiép cong 18p c6 trach nhiém quan ly ding quy
dinh d6i v&i tai san, tai chinh ctia nha nude giao cho don vi st dung, khong dé xay
ra tham 6, tham nhiing.

6. Hién dai hoa hanh chinh

Péiy manh viéc tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong cua co quan
UBND huyén, B¢ phén mot cira UBND huyén va UBND cac x4, thi trén.

Péiy manh viéc ing dung cong nghé thong tin- -truyén théng trong xu ly cong
viéc cua cac phong chuyén mén, cac co quan hanh chinh. Giam t6i da hoi hop va
van ban theo hinh thirc truyen thong

T1ep tuc tuyén truyén va day manh viéc trién khai cung cap, tiép nhan, glal
quyét, xtr ly hé so TTHC truc tuyén mic d6 3, mic do 4 theo Quyet dinh so
877/QD-TTg ngay 18/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu, dam bao dén hét nim
2020, s6 TTHC thuc hién cung cép dich vu cong muic do 3, 4 c6 phat sinh ho so
dat tir 75% tré 1én; sé ho so duge xir ly mirc do 3 dat tir 30% trd 1én bva s6 ho so
dugc xur ly mirc do 4 dat tir 20% tré 1én; 70% TTHC da trién khai c6 phat sinh ho
so va dugc tiép nhan hodc tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

Thuong xuyén dén dbc, kiém tra viée giai quyét TTHC tai co quan UBND
huyén cta cic phong chuyén mén theo hé thdng quan 1y chat luong trong cic co
quan hanh chinh nha nuéc tiéu chuan ISO 9001:2008.

Tiép tuc thuc hién x4y dung, ap dung hé théng quan ly chét luong theo Tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cia UBND cip xi theo Ké hoach ciia
UBND tinh.

Xay du’ng dé 4n, trinh cap co tharn quyén phe duyét Ké hoach dau tu xay
dung cdng so cac xa, thi tran theo yéu cau cua giai doan mdi, dam bao yéu cau
thue hién cai cach hanh chinh ¢ co s¢. Tép trung dau tu cho xdy dung két cau ha
tang n6i chung, co s& vat chat phuc vu cho cai cach hanh chinh néi riéng trong
toan huyén theo dinh hudng bén vimng va hién dai.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyen vé cai cach hanh chinh

- Tang cuong su lanh dao cua cap uy dang, cong tac chi dao, diéu hanh
UBND va Chu tich UBND, tao su thdng nhit, quyét tdm cao cia toan bo hé théng
chinh tri dbi véi cong tdc CCHC; xéc dinh rd trach nhiém ngudi dimg dau trong
viée to chure thuc hién cc nhiém vu CCHC.

- Nang cao chét hrorng xay dung, ban hanh, thuc hién Ké hoach CCHC cua
cac co quan, don vi; phan cong, giao cu thé trach nhiém cho ¢ nhan, t6 chirc thuc
hién nhiém vu CCHC theo linh vuec.

- Tap trung chi dao, thuc hién t6t cong tdc CCHC; duy tri tht hang chi 56
CCHC hing nam ctia huyén trong top dau cua tinh.

- Tang cuong kiém tra CCHC, kiém tra cong vu.

- Duy tri ban tin CCHC, cai cach TTHC trén trang thong tin dién tir huyén,
trén song Dai Phét thanh - Truyén hinh huyén dinh ky tbi thiéu 02 ky/thang. Thuc
hién 16ng ghép céc ndi dung CCHC qua cac 16p tap huin, dao tao, boi dudng; qua
cac hoi nghl tuyén truyen pho bién gido duc phap luat; cac hoat dong van hoa, van
nghé quan chiing va céc hoi thao, hoi dién...
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- Duy tri viéc dua ndi dung thong tin vé tinh hinh thuc hién CCHC, két qua
thuc hién cai cach TTHC vao céac cude hop cia UBND cap huyén, cap xa.

I11. KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM CCHC

1. Cu the san pham; co quan chu tri; co quan phéi hop; thoi gian thuc hién
va kinh phi trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tAm dugc xéc dinh theo cac
phu luc dinh kem.

- Cai cach thé ché: Phu luc so 01;

- Céi cach TTHC: Phu luc sb 02;

- Cai cach té chirc bd may hanh chinh nha nudc: Phu luc s6 03;

- Xay dung va nang cao chat luong ddi ngii can bo, cong chire, vién churc:
Phu luc s6 04;

- Cai cach tai chinh cong: Phu luc s6 05;

- Hién dai hoa hanh chinh: Phu luc s6 06;

- Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén CCHC: Phu luc s6 07.

2. Kinh phi thuc hién cac nhiém vu CCHC niam 2020 duoc ldy tir ngudn
kinh phi chi thuong xuyén, chi nhi€ém vu dac thu ctua cac don vi dugc phé duyét
cung du toan kinh phi cua cac don vi trong nam.

IV. TO CHUC THUC HIEN:

j 8 Glao Trtro‘ng cac phong chuyen moén UBND huyén, Chu tich UBND
cac xa, thi tran true tlep trién khai va to chire thye hién cac nhiém vu sau:

- Trén co s& Ké hoach nay, xay dung Ké hoach CCHC nim 2020 ctia nganh,
dia phuong minh cho phul hop. Bdo cdo két qua thuc hién vé Phong Noi vu dé theo
ddi, tong hop bao cao UBND huyén.

- Chu dong xay dung, ban hanh Quy ché phéi hop theo co ché mdt cira, mot
ctra lién thong tai cac co quan hanh chinh nha nuée tir xa dén huyén.

- Pay manh tmg dung CNTT vao qua trinh giai quyét TTHC tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua, st dung hiéu qua phan mem dugc trang bi.

2. Cac co quan duwoc giao chii tri trién khai thywe hién cic ndi dung
CCHC

- Cac co quan dugc giao chu tri thuc hién cac ndi dung CCHC gém Vin
phong HDND-UBND, Néi vu, Tu phap, Tai chinh - K& hoach, Van ho4 - Thong
tin, Kinh té - Ha té’mg can cr nhiém vu dugc giao chiu trach nhiém hudng dan,
kiém tra, don dbc va phéi hop voi cac co quan, don vi ¢ lién quan kiém tra cac noi
dung CCHC, ddng thoi tdng hop bao cdo UBND huyén (qua phong Néi vu) vé tién
6, két qua thuc hién K& hoach CCHC theo chtic ning, nhiém vu duoc phén cong.

- Phong No6i vu - co quan thuong truc cong tdc CCHC chiu trach nhiém
huéng dan, dén déc, xay dung ké hoach va té chirc kiém tra cong tac CCHC theo
K¢é hoach; chu tri tong hop tinh hinh thuc hién cong tdic CCHC ctia huyén, béo céo
UBND tinh theo quy dinh

3. Phong Viin hoa va Thong tin, Trung tAm Vin ho4 - thong tin - thé
thao va du lich huyen

- Nghién ctru xay dyng cac chuyén muc, chuyén trang vé CCHC dé tuyén
truyén vé cong tac CCHC; ddi méi, duy tri va nang cao chét luong céc chuyén dé,
tin tirc vé cong tac CCHC hing tuén, hang thang trén trang thong dién tir huyén va
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chuong truyén thanh - truyen hinh; 16ng ghép ndi dung CCHC vao cac hdi thi, hoi
dién, van hoa van ngh¢ quan chung

- Chu dong ph01 hop voi phong Noi vu, cac x3, thi tran va cic co quan co
lién quan dé kip thoi cap nhét tin trc vé cong tac CCHC trén dia ban toan huyén.

Trong qué trinh to chirc thuc hién Ké hoach, Thu truong co quan hanh
chinh, Chu tich UBND céc x4, thi tran dinh ky bao cao bang van ban két qua thyc
hién; dong thoi phan anh nhimg khé khan, vudng méc vé phong Néi vu dé tong
hop bao cao UBND huyén xem xét, chi dao./.

CHU TICH




~ NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH NAM 2020
(Kem theo Quyét dinh so £320/0OD-UBND ngay 24 thang 12 nam 2019 cua Chu tich UBND huvén Ngoc Léc)

Phu luc s6 01: Cii cach thé ché - Phong Tw phap chiu trich nhiém chi tri

STT] Nhiém vu cu thé San phém Co quan thue hi¢n Thoi gian thue hién Shhﬁl
Ban hanh K¢ hoach xdy dung VB QPPL nam 2020; trién | - K& hoach ciia UBND | - Phong Tu phép - Ban hanh KH:
khai K¢ hoach xay dung VB QPPL nim 2020. huyén; - Co quan phoi hop: Céc | thang 12/2019.

1 - Bao cdo két qua thyc | Phong  chuyén  mdn | . Bgo cdo két qua:
hién Ké hoach. UBND huyén; UBND | th4ng 11/2020.
cac x4, thi tran
Ban hanh Ké hoach theo dai thi hanh phap lut trén dia | - Ké hoach ctia co quan ¢6 | Phong Tu phap - Ban hanh KH:
ban. tham quyén; thang 12/2019.
2 - Bao cdo két qua thuc - Bao ciao két qua:
hién. thang 11/2020.
Hudng dan chuyén mon, nghiép vu vé theo doi thi hanh | Van ban huéng dan Phong Tu phéap Thang 01/2020
3 | phap luét thudc linh vic quan ly ddi voi co quan chuyén
mén UBND cip huyén
To chirc trién khai thuc hién VB QPPL do Trung wong, | - Van ban huéng dan. Phong Tu phap Trong niam 2020
tinh, huyén ban hanh. - K& hoach kiém tra.
, | Ban hanh ké hoach kiém tra viéc thuc hién VB QPPL do | - Béo cdo két qua qua
Trung wong, tinh, huyén ban hanh. Don doc thyc hién céc | thuc hién.
bién phap xir Iy vdn ban trai phap luat theo quy dinh cua
phap luét
5 Theo doi, cap nhat dir liéu van ban QPPL do HDND, | Béo cdo két qua thuc hién | Phong Tu phap Thuong xuyén trong
UBND huyén ban hanh trong nam nam
Ban hanh Ké hoach ra soat, hé¢ théng hoa VB QPPL va Ké | - Ké hoach ra soat, hé¢ | - Phong Tu phap chu | - Ké hoach ra soat:
hoach ra soat VB QPPL theo chuyén dé, linh vuc lién quan | thong hod VB QPPL; KH | rj thang 01/2020;
dén: viéc phan cdp quan ly; quyén, nghia vu cua td chirc, | 1 S?ét ;VB QPPL theo | . Co quan phdi hop: | - Béo cdo két qua ra
6 | nguoi dan, doanh nghiép; kip thoi kién nghi stra déi, b | chuyén dé: Vin phong HDND- | soat: thang 11/2020

sung, thay thé, bai bo cac vin ban trai phap luat. X Iy két
qua ra soat, hé thong hoa VB QPPL.

- Bao cdo két qua ra soat;
bao cao dé xuét, kién nghi
co quan c6 thim quyén XU
1y.

UBND huyén: UBND

cac xa, thi tran

wrif\N o




Phu luc s6 2: Cii cach Thii tuc hanh chinh - Vin phong HDPND&UBND huyén chiu trach nhiém chua tri

STT

Nhiém vu cu thé

San pham

Co quan thuc hién

Thoi gian thwe hién

Ghi
chu

Ban hanh K¢é hoach Kiém soat TTHC niam
2020;

- K& hoach cua UBND
huyén

- Van phong HDND-
UBND huyén chu tri;

Ban hanh Ké hoach: Quy
1V/2019.

1 | Ban hanh K¢ hoach ra soat , danh gid TTHC | - Bo cdo két qué thyc hién |- UBND céc xa, thi tran | Ra soat theo K& hoach.
nam 2020. phoi hop Bédo cdo thuc hién: Pinh kv
’ hang quy, 6 thang, nam.
100% TTHC theo thim quyen giai quyét | - Quyét dinh _cong khai | - B phan mét cura cap
dugc cong bd va niém yet cong khai trén | TTHC, cong bo danh muc | huyén, cap xa il s et i
2 | trang thong tin dién tur va tru s6 co quan | TTHC , - Co quan tong hop: T 2020 & xuy &
giai quyet TTHC ngay sau khi cép ¢6 |- Bdo cdo két qua thuc | ddu mdi kiém so4t
tham quyén cong bo. hién TTHC huyén
R.zz soat’don gian hoa va kuf:n nghi dcn} - ,Ba(.); cao l_<et qua; van | - Tﬁo d‘au moi KS TTHC Pl ki hing qug hote dt
gian hoa theo tham quyén cac TTHC dé | ban kién nghi chu tri; % . ;
3 s Bt b g xuat theo quy dinh cua
tao thuén loi cho ca nhén, t6 chirc trong - cac phong CM, céc UBND tinh
qua trinh giai quyét TTHC. x3, thi trin phéi hop. '
Thuc hién dong bo co ché mot cura, mot | Bao cao két qua trién khai | - Thyc hién: UBND
4 | U her} th01}g t?ong\ giai 9uyet thu vtuc thuc !’ll@ﬂ Ké hoach theo | cap huyén, cap xa Bioh ks g qid hoks Gt
hanh chinh trén dia ban huyén Ngoc Lac | quy dinh - Co quan tong hop: x : ;
d . xuat theo quy dinh cua
Van phong HDND- UBND tinh
UBND huyén, bd phan '
mot cira huyén
5 Thuc hién tiép nhan va tra két qua 100% | Bao cdo két qua giai quyét | - Co quan thuc hién :

TTHC tai bd phin mot cira cip huyén,
cép xa.

100% ho6 so dugc tiép nhan ding quy
dinh, tra két qua ding hen va trudc hen

TTHC cua B phé.l} mot
ctra huyén, UBND cap xa

Bo phan tiép nhan hd
so va tra két qua huyén,
UBND cép xA.

- Co quan tong hop:

Dinh ky hiang quy hodc dét
xuat theo yéu cau




tai bo phan mot ctra cap huyén, cap xa.

Van phong HDND-
UBND huyén.

Thuc hién thong béo két qua giai quyét
TTHC qua hé thong tin nhan tu dong,
mang zalo cho nguoi dan, té chirc

- Hudng dan, thong bao
két qua giai quyét TTHC
qua tin nhin tu dong;

- Béo céo két qua trién
khai, thuc hién.

Bo phan tiép nhan ho
so va tra két qua huyén,
UBND cap xa.

Pinh ky héng quy hodc dot
xuat theo yéu cau

Thuc hién cong khai két qua glal quyet
TTHC, cong khai xin 16i trong gidi quyét
TTHC; xtr y trach nhiém ca nhéan va trach
nhiém lién doi voi ngucri dimg dau co
quan, to chirc, don vi dé xay ra viéc can
bd, cong chue, vién chuc thudce quyen
quan ly truc tiép c6 hanh vi gay kho khan,
phién ha, sach nhidu trong giai quyét
TTHC cho t6 chirc, cong dan.

- Béo cao két qua thuc
hién cong khai TTHC,
cong khai xin 16i;
- Thu xin 18i ctia co quan
c6 tham quyén (néu co);

- Quyét dinh xur Iy ky luat
cia co quan c6 tham
quyén (néu cd).

Bo phan tiép nhan ho
so va tra két qua
UBND huyén, UBND
cép Xa.

Dinh ky hang quy hodc dot
xuat theo yéu cau

100% phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhan, t6

- Béo cdo két qua thuc

- Co quan thuc hién:

chiic dbi véi TTHC thude tham quyén | hién. | Van phong
dugc xu ly, giai quyét theo quy dinh - ,Ca? van bran giai quyét, I—IDND&UBI:ID huyén, Bijnb g qud bl Aot
xur ly phan anh, kién nghi | UBND cap xa. 2 210
s : X z xuat theo yéu cau
cuia co quan cO tham |- Co quan tong hop:
quyén Van phong
HDPND&UBND huyén
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Phu luc s6 3: Cai cach to chire bd may hanh chinh nha nwéce - Phong Noi vu chiu trach nhiém chi tri

STT

Nhiém vu cu thé

San pham

Co quan thuce hién

Thoi gian thue
hién

Tiép tuc tap trung ra soat, sap xép, kién

toan t6 chuc bd may tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hiéu qua va gén két chat ché vai
chinh séach tinh gian bién ché trén co s
trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét Trung
uong 6 Khoa XII. Trong do, tap trung ra
soat, sap xép cac don vi su nghiép cong
lap theo hudng tang dan tu chu kinh phi,
giam chi ngan sach.

Béo cdo két qua thuc
hién

Phong NOi vu; cac phong
chuyén mon, don vi su nghiép
cong lap; UBND cac xa, thi
trdn

Thuong xuyén
trong nam 2020

Kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chuc va
hoat dong cua cac co quan, don vi thudc

Ké hoach kiém tra;
thong béo ket qua kiém

Phong NoOi wvu; cac phong
chuyén mén UBND huyén;

Trong nam 2020

chie déi véi vide giai quyét TTHC cua
cac co quan, don vi.

» pham vi quan ly cia UBND huyén tra; bao cao khic phuc | cac x4, thi tran.
ton tai sau kiém tra.
Phdi hop véi S& Noi vu khao sat, dénh | Vin ban phoi hop Co quan thyc hién: Phong Noi | Theo Ké hoach
3 gia muac do hai long cua nguoi dan, ) vu, UBND céc xa. cua S& Noi vu




Phu luc 4: Xay dwng va nang cao chat lwgng doi ngii can bo. cong chire, vién chire - Phong Noi vu chiu trach nhiém chu tri

STT

Nhiém vu cu thé

e
A

San pham

Co quan thyc hién

Thoi gian thue
hién

Ghi
chu

Trién khai, thuc hién viéc bo tri cong chirc, vién
chtrc theo vi tri viéc lam da dugce Chu tich UBND
tinh phé duyét.

Bao cio két qua thuc
hién

- Co quan UBND huyén,
cac don vi su nghiép truc
thudc

Trong nam 2020
Bao cdo theo yéu
cau

Thuc hién viéc tuyén dung cong chirc tai cac co
quan chuyén mén cap huyén, UBND xa va vién
chire tai cac don vi sy nghiép cong lap; cr cong
chire du thi nidng ngach, cir vién chirc du thi thing
hang d am bao dung quy dinh.

- Bdo cdo Ké hoach
tuyén dung CC, VC;
danh sach dang ky thi
nang ngach, thang hang.
- Bao cdo két qua thuc
hién

UBND huyén, UBND
cap xa, cac don vi su
nghiép cong lap

Thuc hién theo Ké
hoach cia UBND
tinh.
Béo cdo theo yéu
cau

Ra soat, dé nghi cép ¢6 tham quyén stra doi, bd sung cac
quy dinh vé quy hoach, dao tao, bdi dudng, diéu dong,
luan chuyén, bo nhiém, mién nhiém, cho théi giir chirc
vu, khen thudng, ky luat...va thuc hién chinh sach dbi
vGi can bd, cong chire, vién chire.

- B4o cdo két qua ra sodt
theo yéu cau cip c6 tham
quyén.

- Bao cdo két qua thuc
hién.

Phong NOi vu, cac co
quan chuyén mén UBND
huyén, cac co quan, don
VL.

Thyc hién theo Ké
hoach cua cap cb
thim quyén.

Bao cdo theo yéu
cau

Té chirc trién khai tmg dung phan mém quan ly ho
50 can bg, cong chire, vién chire theo quy dinh cua
cép c6 thim quyén.

Cong tac quan 1y hd so
theo quy dinh.

UBND huyén; UBND
x4, thi tran; cac co quan,
don vi.

Thyc hién theo quy
dinh cua cdp co
thdm quyén.

Tang cuong kiém tra, giam sat viéc chip hanh phap
ludt vé quan 1y bién ché, can bd, cong chirc, vién
chire; viée thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh
va dao dic cdng vu cua can bd, cong chirc, vién
chure

Ké hoach; Béo céo, két
lugn kiém tra; két qua xur
ly vi pham

Phong NoOi vu cha tri
phoi hop véi céac co quan
co lién quan

- Ké hoach kiém
tra: Quy 1/2020

- Béo céo két qua
thuc  hién thang
11/22020.

Néng cao chat luong doi ngii can bo, cong chire cap
xa; dam bao 100% cong chirc dat chuin chuyén
mon, nghiép vu, 100% cén b dat chuén vé trinh do
1y ludn chinh tri

- Ké hoach diao tao, boi
dudng CB, CC, VC nim
2020;

- Quyét dinh m& 16p dao tao,
bdi dudng;

- Thong ké, bao cao két qua
thure hién

Phong Ndi vu; cac phong
chuyén mén; UBND cac
Xa; cac co quan, don vi.

- Ké hoach: thing
12/2019

- Bao cdo theo quy
dinh.




Phu luc s6 05: Cai cach tai chinh cong
Phong Tai chinh - Ke hoach chiu trach nhiém chu tri

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan thuc hién 2ho1 Sy Gh.l
' thuc hién | chu
Day manh chuyén doi céac don vi su nghiép sang co co?l?gl;t imehn clia.cap fgll.ong FEAL el Tron i
| | ché tu chi theo Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay xak » N o M
- B4o cdo két qua thuc | Cac co quan, don vi | 2020
14/02/2015 cua Chinh phu. e £ S
hién phoi hop, thuc hién
- ; s ¥ :
100% don vi sy nghiép cong lap thuc hién dung quy Biio oo kbt qul thue Pbong' TC-KH : chu Teoup - st
2 | dinh vé viéc phan phdi két qua tai chinh hosc st dung | . . tri; cac don vi su
hién ROSCIP e 2019
kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén trong nam. nghiép cong lap.
Tiép tuc doi mdi co ché tai chinh doi v6i co quan hanh ’
chth nha nudc, don vi sy nghiép cong lap; thuc hién | Quyét 'dmh’1 cla  co Phong TC-KH chi )
3 kiém soét chit ché ngan sach nha nudc chi thuong | quan c6 tham quyén; o Trong nam
xuyen va dau tu cong; tang cuong thanh tra, klem tra | van ban hudng dan, chi | ~ 2020
cai c4ch tai chinh cong gin véi thuc hanh tiét kiém, | dao thuc hién
chdng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc
|2 mecochy i Koin o g o v i i ol [ A8 1O P Trong i
PR e S i & quy < tham quyén ) 2020

cap co6 tham quyén.

ND

©
@




Phu luc 6: Hién dai hoa hanh chinh - Phong Van hoa - thong tin chu tri

STT

Nhiém vu cu thé

San pham

Co quan thuc hién

Thoi gian
thuce hién

Ghi
chu

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Ké hoach tng
dung va phat trién CNTT trong céc co quan nha
nude tinh Thanh Hoé giai doan 2016-2020; Dé
an Xay dung Chinh quyén dién tir va phét trién
céc dich vu thanh phé thong minh tinh Thanh
Hoa giai doan 2017-2020. Trién khai, duy tri
kién tric Chinh quyén dién tir theo quy dinh cta
Chinh phu.

- Bdo cdo tinh hinh
thuc hién CNTT hing
quy theo quy dinh.

- Bao cdo két qua trién
khai, duy tri kién triic
Chinh quyén dién tu.

- Phong VH-TT chu tri; cac
co quan cé lién quan phoi
hop.

- Bao cao dinh
ky hang quy,
bao cao dot
xudt theo quy
dinh

Néng cao hiéu qua st dung phan mém quén ly

Bao cao két qua trién

- Phong VH-TT chu tri; cac

- Béo‘céo dinh
ky hang quy,

2 | van ban, ho so' cong viéc va hé théng mét cira Kk co quan cd lién quan phéi bao cao dot
dién tir tai tat ca 21/21 x4, thi tran trong huyén. hop. xuat theo quy
dinh
Phéi hop véi S Thong tin & Truyen thong ra Th Ké
sodt, xdy dung, ning cap cac phan mém két n6i | - Phan mém ket nodi |- Phong VH-TT chi tri ;1 h ! S?
gilta cac co quan hanh chinh nha nuéc, dac biét | duge trién khai thyc | tham muu; Vin phong TOTa?FT w5
3 | phan mém ho trg giai quyét TTHC nham thuc | hién trén thuc té. HDND&UBND huyén; cac Bl gt
5 PN 5 % - L gl AN p i - Bao cao ket
hién cung cap dich vu cong murc do 3, mirc do 4 | - Bao céo két qua thuc | don vi cé lién quan; UBND 4
S 4 a5 L I o ol il B £ qua theo quy
va phuc vu viéc theo doi, kiém tra, giam sat viéc | hién. cac x4, thi tran phoi hop. :
£ : dinh
giai quyéet TTHC
A L s e " ale e e Theo Ké hoach
Th}_rc ien o g he‘n tl}lon'g s bﬂan it Vaf.l - Nang cép phan mém | Vian phong HDND&UBND | ctia cép co
phong UBND tinh va xt ly van ban trén moi | ,z ... . il e 5 i G s
4 { o hy : dé lién thong vin ban | huyén chi tri; cac don vi ¢é | thim quyén
truong mang tai Van phong HDND-UBND | "~ =~ .. ) 2
T trén moi truong mang. | lién quan phoi hop. Béo cao theo
uyén. .
quy dinh
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I'rién khai thuc hién cung cép djt‘h vu cong muc
dd 3, muc do 4, dam bao dén hét 2019, so

TTHC thuc hién cung cép dich vu cong mirc do

3, 4 ¢6 phat sinh ho so dat tir 75% trd 1én; s6 hd | eicts By i
so dugc xu ly mure do 3 dat tir 30% tro 1én va so | hin q :

ho so duge xir Iy & murc do 4 dat tir 20% tro 1én;
70% TTHC da trién khai ¢ phat sinh hé so va
dugc tiép nhén hoac tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich.

Véan phong HDND&UBND
huyén chu tri; cac co quan
¢6 lién quan phdi hop thuc
hién.

Pinh ky hing
quy hodc dot
xuit theo yéu
cau

- Trong nim thuc hién trién khai xdy dung, 4p
dung Hé théng quan ly chit lugng theo Tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua
UBND cép xa theo Quyét dinh ctia Chu tich
UBND tinh..

- Duy tri, cai tién, nang cao hiéu qua hoat dong
clia Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu
chuén ISO 9001:2008 tai co quan UBND huyén.

- Quyét dinh phé duyét
ap dung hé théng quan
ly chat luong.

- Béo cao két qua thuc
hién.

Van phong HDND&UBND
chu tri phéi hop véi phong
VH-TT, phong Kinh té - ha
tang trién khai; UBND céc
x4, thi tran thuc hién.

Trong nam
2019

Béo chdo két
qua hang quy




Phu luc s6 07: Cong tic chi dao, diéu hanh, tuyén truyén CCHC

STT

Nhiém vu cu thé

San pham

Co quan thyc hién

Thaoi gian thue hién

Ghi
cha

Nang cao chét lugng xay dung, ban hanh.
thuc hién Ké hoach CCHC cua cac co quan,

- K& hoach CCHC nam
2020 cua cac co quan,
don vi; cac van ban chi

- Co quan thuc hién:
UBND huyén, UBND
cap xa.

- Ké hoach CCHC
cua cac don vi: Truoc
ngay 31/12/2019.

1 | don vi; phan cong, giao cu thé trach nhiém | dao, diéu hanh cong tac ) N . e Yl el
cho tlrg cé nhén, tap thé thuc hién cong tac | CCHC. ) Kid d X Phqng 1313 X hue hign: Dinh qlli\
CCHC theo linh vuc phu trach. - Biio cho két qud thye | 150 Wa: thong N1 (ihye hien: D Y

hidh vu hodc dot xuat.
Tang cudng su lanh dao cua cip uy dang, cong
tic chi dao, diéu hanh cia Chu tich UBND - G quan ‘iz Bidn:
huyén, Cha tich UBND céap xi, tao su thon NG ;
nhgt, quyét tim cao cia toan bo hé thong chin}% Bao céo két qua thuc UABN]? siyse, EoRD Thuong xuyén trong

2 tri trong viéc lanh dao, chi dao, diéu hanh trién hién e i 2 nam
khai thuc hién ké hoach CCHC; x4c dinh 16 trach - Co quan tong hop:
nhiém ngudi ding dau trong viée té chirc thuc Phong Noi vu
hién cac nhiém vu CCHC. :

£ - Bdo cdo tu cham
Ké hoach kiém tra; s i ; .2 s il :
Thrio cuting kibm tha ebg the COHC, kibm | thng bio e quikibn | - 8 0L Wi, ‘eacdiEm ohi su GOHC va
3 2 - Laplin g z phong chuyén mon; | tailiéu kiém ching cua
tra cong vu trong nam 2020 tra; bdo cao khiac phuc P A , “
ton tai sau kiém tra UBND céc x4, thi tran | cdc co quan, don vi:
; Truge 10/12/2020.
Pa dang hoa cong tac tuyén truyén CCHC: duy
tri ban tin CCHC trén song Pai TT-TH huyén t6i Cac phong chuyén
thiéu 02 ky/thang; Thuc hién 16ng ghép ndi dung ' mon, cac co quan, don Thue 3 ¢
4 | CCHC qua cac 16p tap hudn, dao tao, boi dudng; | Bdo cdo két qua vi trén dia ban huyén, e

cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién gido duc
phap luat; 1ong ghép vao cac cudc thi, hoi thi, sén
khau hod...

Trung tam VH-TT-TT
va DL huyén.

nam
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